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HUMANIS CONSULT 

VIOLENCES & DISCRIMINATIONS 

Les numéros utiles pour agir, être écouté et orienté 

DANGER IMMÉDIAT 

17  Police / Gendarmerie     112  Urgence européenne     114  Urgence accessible 
Le 3919 et les lignes d’écoute ne remplacent pas les services d’urgence. 

Hébergement d’urgence / Samu social : 115 - gratuit, 24 h/24 et 7 j/7 

 

FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES 

3919 
Écoute, information et orientation des victimes et de leur 
entourage. 
Gratuit, anonyme, 24 h/24 et 7 j/7 - hors urgence 

DISCRIMINATIONS 

39 28 
Juristes du Défenseur des droits pour les victimes ou témoins 
de discrimination. 
Téléphone et tchat sur antidiscriminations.fr 

DÉFENSEUR DES DROITS 

09 69 39 00 00 
Questions sur vos droits, réclamation, orientation ou rendez-
vous avec un délégué. 
Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 19 h 30 

AIDE AUX VICTIMES 

116 006 
Écoute et orientation des victimes d’infractions vers une 
association ou un service spécialisé. 
Gratuit, tous les jours de 9 h à 20 h 

ENFANCE EN DANGER 

119 
Pour un enfant en danger ou en risque de l’être : victime, 
proche, témoin ou professionnel. 
Gratuit, confidentiel, 24 h/24 et 7 j/7 

CYBERHARCÈLEMENT DES JEUNES 

3018 
Aide aux jeunes victimes de harcèlement et de violences 
numériques. 
Gratuit et anonyme, 7 j/7 de 9 h à 23 h 

 

SIGNALER À HUMANIS CONSULT 

signalement@humanis-consult.fr 
Signalement confidentiel via la fiche disponible dans HOP3Team et sur humanis-consult.fr, rubrique « Centre de ressources ». Prise de 
contact sous 48 heures ouvrées. Le recours interne n’empêche jamais de saisir directement une autorité extérieure. 

Sources officielles vérifiées le 11 août 2026 : service-public.fr, defenseurdesdroits.fr et antidiscriminations.fr. 
À afficher dans les espaces de formation et à déposer dans HOP3Team / Centre de ressources. 


